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Seguranca

Convencgoes nacionais

As subseccdes seguintes descrevem as convengbes de notagéo utilizadas neste documento.

Notas, alertas e avisos

Ao longo deste guia podem ser exibidos blocos de texto a negrito ou itdlico acompanhados por um icone. Estes blocos de texto contém
notas, alertas e avisos e s&o utilizados da seguinte forma:

o

NOTA: Uma NOTA indica informagdes importantes que o ajudam a utilizar o sistema do computador da melhor forma possivel.

FAAN

ALERTA: Um ALERTA, indica danos potenciais ao hardware ou perda de dados e explica como evitar o problema.

A

AVISO: Um AVISO indica potenciais danos materiais e explica como evitar o problema. Alguns avisos podem ser exibidos em formatos
diferentes e podem n&o ser acompanhados por um icone. Em tais casos, a apresentagéo especifica do aviso é imposta pela autoridade
reguladora.




Energia

AO monitor de ser utilizado apenas com o tipo de fonte de alimentacéo indicado na etiqueta. Se n&o tiver a certeza quanto a tenséo

fornecida na sua casa, consulte o seu fornecedor ou a empresa de fornecimento de energia.

AO monitor esta equipado com uma ficha de trés pinos, uma ficha com um terceiro pino (ligagao a terra). Como medida de

seguranga, esta ficha encaixa apenas numa tomada com ligagao a terra. Se a tomada n&o permitir a ligagdo de uma ficha de trés pinos,
contacte um eletricista para que este instale uma tomada correta ou utilize um adaptador para ligar o aparelho a terra em seguranga.
Nao menospreze o objetivo de seguranga da ficha de ligacéo a terra.

ADesligue o aparelho durante tempestades ou quando nao pretender utiliza-lo durante longos periodos. Isto protegera o monitor

contra possiveis danos devido a sobretenséo.

A N&o sobrecarregue cabos e extensdes elétricas. A sobrecarga podera originar incéndio ou choque elétrico.

,;'!E Para garantir o funcionamento satisfatério, utilize o monitor apenas com computadores com classificagdo UL que tenham tomadas

apropriadas AC de 100-240V AC, Min. 5A.

AA tomada devera estar instalada préximo do equipamento e ser facilmente acessivel.




Instalacao

A N&o coloque este monitor sobre carrinhos, suportes, tripés, estantes ou mesas instaveis. Se o monitor cair, este pode causar

ferimentos pessoais ou danos graves ao produto. Utilize apenas carrinhos, bases, suportes, tripés ou mesas recomendados pelo
fabricante ou vendidos com este produto. Siga as instrugdes do fabricante para instalar o produto e utilize acessoérios de montagem
recomendados pelo mesmo. Quando colocado num carrinho, o produto deve ser deslocado com cuidado.

ANéo introduza qualquer tipo de objeto nos orificios do monitor. Tal podera danificar componentes do mesmo ou causar fogo ou

choque elétrico. Nao derrame liquidos sobre o monitor.

_;'!E No coloque o produto no chdo com a face voltada para baixo.

ASe montar o monitor numa parede ou prateleira, utilize um kit de montagem aprovado pelo fabricante e siga as instrugées

fornecidas com o kit.

,;'!E Deixe algum espaco a volta do monitor, tal como ilustrado abaixo. Caso contrario, a circulagdo de ar podera ser inadequada e o

monitor podera sobreaquecer, podendo causar um incéndio ou danos no mesmo.

.;'!} Para evitar potenciais danos, por exemplo, o painel descolar-se da moldura, certifique-se de que o monitor ndo inclina para baixo

mais de -5 graus. Se o angulo de inclinagdo maximo de -5 graus for excedido, os danos do monitor ndo seréo cobertos pela garantia.

Consulte a imagem abaixo para saber quais as distancias de ventilagdo recomendadas quando o monitor for instalado na parede ou no
suporte:

Instalado com o suporte
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Limpeza

,;r'!*_». Limpe a caixa do monitor regularmente com um pano. Pode utilizar um detergente suave para limpar as manchas, ja que um

detergente abrasivo podera danificar a caixa do produto.

!} Durante a limpeza, tenha cuidado para que o detergente ndo derrame para o interior do produto. O pano de limpeza n&o devera

ser aspero para nao arranhar a superficie do ecra.

r!‘_\, Desligue o cabo de alimentacao antes de limpar o produto.




Outros

L Se o produto emitir odores e sons estranhos ou fumo, desligue a ficha de alimentagédo IMEDIATAMENTE e contacte um Centro de

assisténcia técnica.

-;'!} Certifique-se de que os orificios de ventilagao nao ficam bloqueados pela mesa ou por uma cortina.
.;'!E N&o sujeite o monitor LCD a grandes vibragdes ou impactos durante o seu funcionamento.

F. !} N&o deixe cair o monitor nem o sujeite a impactos durante o funcionamento ou transporte.




Configuracao
Conteudo da embalagem

O

Monitor

Quick Start Warranty Card Stand Base Screwdriver

*

@) *
B

'
=
)

Power Cable DP Cable HDMI Cable USB C-C Cable USB C-C/A Cable

—
[ L]

=k Os cabos de sinal néo ser&o todos fornecidos em todos os paises e regides. Para confirmar, consulte o seu revendedor ou uma filial
da AOC.




Instalar o suporte e a base

Instale ou remova a base de acordo com os passos indicados abaixo.
Coloque o monitor numa superficie macia e plana para evitar arranhar o ecra.

Instalacéo:

Remocao:




Ajustar o angulo de visao

Para obter o melhor angulo de visualizagéo possivel, recomendamos que se coloque de frente para o monitor e que de seguida ajuste o

angulo do mesmo de acordo com a sua preferéncia.
Segure no suporte para impedir que o monitor caia quando estiver a ajustar o angulo do mesmo.

Pode ajustar o angulo do monitor tal como indicado abaixo:

ﬁ sEa

——— S

i
/
I
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130mm

@ NOTA:

N&o toque no ecra LCD quando estiver a ajustar o angulo do monitor. Tal podera causar danos ou mesmo a quebra do ecra LCD.

0 Aviso

Para evitar potenciais danos no ecrd como, por exemplo, o painel descolar-se, certifique-se de que o monitor ndo inclina para baixo
mais de -5 graus.

» Nao exerga pressdo no ecra enquanto ajusta o angulo do monitor. Segure apenas na moldura.




Ligar o monitor

Ligacdes de cabos na traseira do monitor e do computador:

/0G
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1. Alimentagéo
2. DisplayPort
3. HDMI
4. USB-C
5. Saida de auscultadores
6. USB 3.2 Gen 1
7. USB 3.2 Gen 1+ carregamento rapido
8. Camera
Ligar ao PC
1. Ligue o cabo de alimentacdo a parte de tras do monitor com firmeza.
2. Desligue o computador e retire o cabo de alimentagéo.
3. Ligue o cabo de sinal do monitor ao conector de video da parte de tras do seu computador.
4. Ligue o cabo de alimentagdo do computador e o cabo de alimentagdo do monitor a uma tomada eléctrica.
5. Ligue o computador e o monitor.

Se visualizar uma imagem no ecrd do monitor, a instalagéo estara concluida. Se o monitor ndo apresentar uma imagem, consulte a
Resolugéo de problemas.

Para proteger o equipamento, desligue sempre a alimentagdo do PC e do monitor LCD antes de efetuar a ligagao.




Ligar o cabo USB C-C/A
USB C-C USB A-C —

© T —pk—
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Camara Web Hello

A camara web esta equipada com sensores avangados para reconhecimento facial do Windows Hello, que lhe permite iniciar sessao
facilmente nos seus dispositivos Windows em menos de 2 segundos, 3 vezes mais rapido do que uma palavra-passe. Como ativar a
camara web do Windows Hello™?

A camara web com Windows Hello do monitor pode ser ativada ligando simplesmente o cabo USB do PC a porta “USB C” do monitor. A
camara web com Windows Hello estara assim preparada desde que a configuragdo do Windows Hello esteja concluida no Windows10.
Consulte as definigdes no website oficial do Windows:
https://support.microsoft.com/help/4028017/windows-learn-about-windows-hello-and-set-it-up

Tenha em atengdo que é necessario o sistema Windows 10 para configurar o reconhecimento facial do Windows Hello. Com uma
edi¢éo anterior ao Windows 10 ou Mac OS, a configurar o Windows camara web funciona sem a fungéo de reconhecimento facial. No
Windows 7, é necessario instalar o controlador para ativar esta camara web.

Execute os passos seguintes para configurar:
Abra ou feche a tampa da camara para ativar/desativar a camara.

a. Deslizar para abrir. b. Deslizar para fechar.

Notas: A tampa bloqueia apenas a lente, para desativar o microfone € necessario fechar o software de videoconferéncia.

(2]

[} © T? [}

[
[0 03

1 Microfone

2 Indicador de atividade da camara web

3 |Camara web de 2 megapixéis

4 |Infravermelhos de identificagcdo de rosto

1"



Fixagcao do brago para montagem na parede

Preparagéo para a instalagao do suporte de parede opcional.

Este monitor pode ser fixado a um suporte de parede que € adquirido em separado. Desconecte a energia elétrica antes deste
procedimento. Siga estas etapas:

1. Remova a base.

2. Siga as instrugdes do fabricante para montar o suporte de parede.

3. Encaixe o suporte de parede na traseira do monitor. Alinhe os furos do suporte com os furos na parte traseira do monitor.

4

. Reconecte os cabos. Consulte 0 manual do usuario fornecido com o suporte de parede original para obter instru¢cdes sobre como
fixa-lo na parede.

% é NOTA: Os orificios dos parafusos de fixacdo VESA nao estao disponiveis para todos os modelos, por favor verifique junto do

distribuidor ou departamento oficial da AOC.

M

o< s
o [ oo

* O aspeto do monitor podera ser diferente dos ilustrados.

Aviso:

1. Para evitar potenciais danos no ecrd como, por exemplo, o painel descolar-se, certifique-se de que o monitor ndo inclina para baixo
mais de -5 graus.

2. Na&o exerga pressdo no ecra enquanto ajusta o angulo do monitor. Segure apenas na moldura.

12



Funcao Adaptive sync (Disponivel para modelos selecionados)

1. Afungao Adaptive sync funciona com DP/HDMI/USB C
2. Placa grafica compativel: As placas recomendadas sédo apresentadas abaixo e podem ser consultadas em www.AMD.com
*+  AMD Radeon™ RX 480

*+  AMD Radeon™ RX 470

*  AMD Radeon™ RX 460

Radeon Pro Duo

» AMD Radeon R9 300 Series

* AMD Radeon R9 Fury X

* AMD Radeon R9 360

* AMD Radeon R7 360

* AMD Radeon R9 295X2

* AMD Radeon R9 290X

* AMD Radeon R9 290

* AMD Radeon R9 285

* AMD Radeon R7 260X

* AMD Radeon R7 260

Funcao AMD FreeSync (Disponivel para modelos selecionados)

1. Afungdo AMD FreeSync funciona com DP/HDMI/USB C
2. Placa grafica compativel: As placas recomendadas sdo apresentadas abaixo e podem ser consultadas em www.AMD.com
*+  AMD Radeon™ RX 480

+  AMD Radeon™ RX 470

*  AMD Radeon™ RX 460

Radeon Pro Duo

* AMD Radeon R9 300 Series

* AMD Radeon R9 Fury X

* AMD Radeon R9 360

* AMD Radeon R7 360

* AMD Radeon R9 295X2

* AMD Radeon R9 290X

* AMD Radeon R9 290

* AMD Radeon R9 285

+ AMD Radeon R7 260X

* AMD Radeon R7 260

13
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Ajuste

Botoes de atalho

4 )

@ foe
@4—@ qp
@ N NV

- J

1 Fonte/Sair/Up

2 MIC/baixo

3 Clear Vision/Esquerda

4 Volume /Direita

5 Alimentagéo/ Menu/Enter

Menu/Enter
Prima para exibir o menu OSD ou confirmar a selecgao.

Alimentagao
Pressione o botdo de Energia para ligar/desligar o monitor.

Volume /Direita
Quando néo existir OSD, prima o botdo do volume para ativar a barra de ajuste do volume e prima Esquerda ou Direita para ajustar o
volume (apenas em modelos com altifalantes).

Botdo de acesso rapido Exit (Sair) / Source (Fonte)

Quando o menu OSD estiver fechado, prima o botdo Source (Fonte) para configurar a fungédo do botdo de acesso rapido. Mantenha
premido o botéo Source (Fonte) para selecionar a fonte de entrada exibida na barra de mensagens, prima o botdo Menu/Enter para
mudar para a fonte selecionada.

MIC/baixo
Quando o menu OSD néo estiver ativo, pressione este botdo para aceder ao ajuste do Microfone. Em seguida, pressione o botdo para
a Esquerda ou para a Direita para ativar ou desativar.

14



Clear Vision

1. Quando o menu OSD estiver ativo, prima o botao “<” para ativar a fungao Clear Vision.

2. Utilize os botdes “<” ou “>” para escolher entre as definigdes weak (fraco), medium (médio), strong (forte) ou off (desactivado). A
predefinigao é “off” (desactivado).

3. Mantenha o botéo “<” premido durante 5 segundos para activar a Demonstracdo Clear Vision. Sera apresentada a mensagem “Clear
Vision Demo: on” (Demonstragéo Clear Vision: activada) no ecra durante 5 segundos. Mantenha premido o botao “>” novamente
durante 5 segundos para desativar a Demonstragao Clear Vision.

A fungéo Clear Vision oferece a melhor experiéncia de visualizagdo da imagem através da conversdo de imagens de baixa resolugéo e
desfocadas em imagens nitidas e vividas.

Forte
Média
Clear Vision Adjust the Clear Vision
Fraca
Desac
Clear Vision Demo On/Off Disable or Enable Demo

15



OSD Setting (Configuragao do OSD)

Instrugdes basicas e simples com as teclas de controlo.

Color Setup Picture Boost OSD Setup Game Setting

1). Prima o botdo MENU para ativar o menu OSD.

2). Prima o botéo para a Esquerda ou Direita para se deslocar pelas fun¢des. Quando a funcéo desejada estiver selecionada, prima o
botdo MENU para a ativar. Prima o botao para a Esquerda ou Direita para navegar pelas fun¢gdes do submenu. Quando a fungédo
desejada estiver selecionada, prima o botdao MENU para a ativar.

3). Prima o bot&o para a Esquerda ou Direita para alterar as definicbes da fungéo selecionada. Prima o botédo Sair para sair. Se
desejar ajustar qualquer outra funcgao, repita os passos 2-3.

4). Fungao de bloqueio/desbloqueio do menu OSD: Para bloquear ou desbloquear o menu OSD, mantenha premido o botao Baixo
durante 10s quando o menu OSD n&o esta ativo.

Notas:

1). Se o produto possuir apenas uma entrada de sinal, o item “Selecionar entrada” ndo podera ser ajustado.

2). Modos ECO (exceto modo Normal), Clear Vision, DCR, modo DCB e Otimizagdo da imagem; apenas pode existir um destes
estados.

16



Luminance (Luminancia)

-
Color Setup

OSD Setup

Picture Boost

Game Setting

Contrast (Con- 0-100 Ajuste digital do contraste.
traste)
Brightness .
(Brilho) 0-100 Ajuste da luz de fundo
Standard (Normal) I:I Modo Normal
L}
Text (Texto) T Modo de texto
Internet é Modo de Internet
Eco mode 0y’
(Modo Eco) Game (Jogos) e Modo de Jogos
Movie (Video) O Modo de Video
‘ 3 Sports (Desporto) ¢ Modo de Desporto
[™
Reading (Leitura) B_ Modo de Leitura
Gamma1 (Gama 1) Ajustar para Gamma 1 (Gama 1)
Gamma .
(Gama) Gamma2 (Gama 2) Ajustar para Gamma 2 (Gama 2)
Gammag3 (Gama 3) Ajustar para Gamma 3 (Gama 3)
Off (Desligado) Desactivar taxa de contraste dindmico
DCR
On (Activar) @ Activar taxa de contraste dinamico
Off (Desligado)
HDR Picture (Imagem HDR
HDR Mode - (, J ) Ajustar o Modo HDR.
(Modo HDR)  |HDR Movie (Filme HDR)
HDR Game (Jogo HDR)

17




Picture Boost

Color Setup (Configuragao de cor)

OSD Setup

Game Setting

Luminance

Color Temp.
(Temperatura da
Cor)

Warm (Quente)

Restitui a temperatura da cor Quente
a partir da EEPROM.

Restitui a temperatura da cor Normal

Normal a partir da EEPROM.

. Restitui a temperatura da cor Fria a
Cool (Fria) partir da EEPROM.
SRGB Restitui a temperatura da cor SRGB

a partir da EEPROM.

User (Utilizador)

Restitui a temperatura da cor do
utilizador a partir da EEPROM.

Full Enhance ON (LIGAR)/ Desactivar ou Activar o Modo Opti-
(Optimiz Total) | OFF (DESLIGAR) | miz Total
Nature Skin ON (LIGAR)/ Desactivar ou Activar o Modo Tom
(Tom Natural) OFF (DESLIGAR) | Natural
Green Field ON (LIGAR)/ Desactivar ou Activar o Modo Campo
DCB Mode (Campo Verde) | OFF (DESLIGAR) | Verde
(Modo DCB)
Sky-blue ON (LIGAR)/ Desactivar ou Activar o Modo Céu
(Céu Azul) OFF (DESLIGAR) | Azul
AutoDetect ON (LIGAR) Desactivar ou Activar o Modo Detec-
(Detecgéo Auto) | /OFF (DESLIGAR) | ¢éo Auto
Off (Desligar) Disable DCB Mode
(DD%?ngr?sn’:r(; 50 ON (LIGAR)/ Desactivar ou Activar o Modo De-
¢ OFF (DESLIGAR) | monstracéo
DCB)
Red (Vermelho) 0-100 Ajuste digital do ganho da cor ver-
melha.
Green (Verde) 0-100 Ajuste digital do ganho da cor verde.
Blue (Azul) 0-100 Ajuste digital do ganho da cor azul.

18




Picture Boost (Optimiz da Imagem)

o] e
OSD Setup Game Setting Luminance Color Setup

Bright Frame

. ON (LIGAR)/OFF . . .
(Moldura bril- (DESLIGAR) Ativar/Desativar Moldura Brilhante
hante)
Frame Size (Tam 14-100 Ajustar o tamanho da moldura
da Moldura)
Ecr)l)ghtness (Bril- 0-100 Ajuste do brilho para a area aumentada
Contrast (Con- 0-100 Ajuste do contraste para a area aumentada
traste)
H. Position . . .
(Posicdo-H) 0-100 Ajustar a posicéo horizontal da moldura.
V. Position . . .
(Posicdo-V) 0-100 Ajustar a posicéo vertical da moldura

Nota:

Ajustar o brilho, o contraste e a posi¢cdo da moldura brilhante para melhorar a experiéncia de visualizacéo.

19



OSD Setup (Configur do OSD)

Game Setting

Luminance

Color Setup Picture Boost

Language (Idioma)

Seleccione o idioma do menu OSD

Timeout (Limite de Tem-

p0) 5-120 Ajustar o tempo limite do OSD.

DP Capability (Capacid- 1112 Tenha em atencéo que a funcéo free sync é
ade DP) U suportada apenas por DP1.2

H. Position (Posi¢éo-H) 0-100 Ajusta a posicao horizontal do OSD.

V. Position (Posigcéo V.) 0-100 Ajustar a posigéao vertical do OSD.

usSB

On (Ativado) ou Off
(Desativado)

Para modelos que necessitam de ligar/
desligar a alimentagéo USB durante a
poupanga de energia

Transparence (Transpar-
éncia)

0-100

Ajustar o OSD

Break Reminder (Aviso
de tempo de descanso)

ativado ou desativado

Aviso de tempo de descanso se o utilizador
trabalhar de forma continua durante mais

de 1 hora

20




Game Setting (Configuracao de jogo)

. 3
Luminance Color Setup Picture Boost OSD Setup

LC) %

Luminance Color Setup Picture Boost OSD Setup

21



Game Mode (Modo de
jogo)

Nao é feita qualquer otimizagao por parte da fungao

Off (desativado) Smart Image game

FPS Para jogar jogos FPS (Jogos de agdo na primeira pes-
soa). Melhora o nivel de detalhes das areas escuras.

RTS Para jogar RTS (Jogos de estratégia em tempo real).

Melhora a qualidade da imagem.

Racing (Corrida)

Para jogar jogos de corridas. Oferece um tempo de res-
posta mais rapido e elevada saturagao da cor.

Gamer 1 (Jogador 1)

As definigdes de preferéncia do utilizador serdo guarda-
das como Jogador 1.

Gamer 2 (Jogador 2)

As definigdes de preferéncia do utilizador serdo guarda-
das como Jogador 2.

Gamer 3 (Jogador 3)

As definicdes de preferéncia do utilizador serdo guarda-
das como Jogador 3.

Shadow Control (Con-

A predefinicao do controlo de sombras é 50. O utilizador
pode ajustar de 50 até 100 ou 0 para aumentar o con-
traste e obter uma imagem limpida.

1. Se aimagem for demasiado escura para ver clara-

0-100 mente os detalhes, ajuste de 50 até 100 para obter
trolo de sombras) uma imagem nitida.

2. Se aimagem for demasiado clara para ver clara-
mente os detalhes, ajuste de 50 até O para obter
uma imagem nitida.

Weak (Fraca)

Medium (Média)

Overdrive Strong (Forte) Ajustar o tempo de resposta.

Boost

Off (Desactivar)
Game Cplor 0-20 A Cor de Jogo peljmite ajustqr o nivel de saturagdo de 0
(Cor de jogo) a 20 para proporcionar uma imagem melhor

LowBlue Mode (Modo
de luz azul reduzida)

Desativado/Multimédia/

Internet/Documentos/Leitura

Diminui a emissao de luz azul controlando a temperatura
da cor.

Dial Point

On (ativado)/Off (desativado)

A funcéo “Dial Point” coloca um indicador de mira no
centro do ecra para ajudar os jogadores a apontar de
forma precisa em jogos de agao na primeira pessoa
(FPS).

Adaptive-Sync/
AMD FreeSync
(para modelos

seleccionados)

On (ativado)/Off (desativado)

Desativar ou ativar a fungdo Adaptive-Sync/AMD
FreeSync.

Desligar/Direita-Acima /Direita-

Cont.Quadro Baixo/ Esquerda-Baixo/Esquer- |Display vertical scanning frequency.
da-Acima
MBR 0-20 Ajustar a reducao de desfocagem de movimento.
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Extra

Luminance

LL)
Color Setup

OSD Setup

Picture Boost Game Setting

»

Input Sglect Selecionar a fonte de entrada do sinal

(Seleccionar Entr)

Off tlmer- 0-24 horas Selecionar hora para desligar DC

(Temporizador)

Image Ratio Wide (Largo) . ~ .

~ Selecionar a proporgéo da imagem.

(Resolucéo) 43

DDC/CI sim ou ndo Ativar/Desativar o Suporte DDC/CI
Sim ou n3o Repor as predefinicbes do menu.

Reset (Repor) (ENERGY STAR® disponivel para os modelos
ENERGY STAR®n&o

selecionados.)
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Exit (Sair)

Luminance

..
Color Setup

Picture Boost

OSD Setup Game Setting

Exit (Sair)

Sair do menu OSD
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Indicador LED

Estado

Cordo LED

Modo de poténcia total

White (Branco)

Modo Ativo Desligado

Laranja
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Resolucao de problemas

Problema e Questao

Possiveis solugdes

O LED de energia nao esta
aceso

Verifique se o botdo de alimentacédo esta ligado e se o cabo de alimentagéo esta
correctamente ligado a uma tomada com ligacédo a terra e ao monitor.

Nenhuma imagem é exibida no
ecra

# O cabo de alimentagéo esta ligado corretamente?
Verifique a ligagdo do cabo de alimentacgéo e a fonte de alimentagéo.

# O cabo esta corretamente ligado?
(Ligagdo com cabo HDMI)
Verifique a ligagdo do cabo HDMI
(Ligagdo com cabo DP)
Verifique a ligagdo do cabo DP.
* A entrada D-SUB/HDMI/DP nao esta disponivel em todos os modelos.

# Se a alimentacao estiver ligada, reinicie o computador para visualizar o ecra inicial
(ecra de inicio de sessao).
Se o ecra inicial (ecra de inicio de sess&o) for exibido, inicie o computador no modo
adequado (modo de seguranca para Windows 7/8/10) e altere a frequéncia da placa
gréfica.
(Consulte a secc¢ao Definir a resolucédo ideal)
Se o ecra inicial (ecra de inicio de sesséo) néo for exibido, contacte o Centro de
Assisténcia ou o seu revendedor.

# E exibida a mensagem “Entrada ndo suportada” no ecrd?
Esta mensagem é exibida quando o sinal da placa grafica excede a resolucdo e
frequéncia maximas que o monitor suporta corretamente.
Ajuste a resolucao e frequéncia maximas que o monitor suporta corretamente.

# Certifique-se de que os controladores do monitor AOC estao instalados.

A imagem esta desfocada e
apresenta “fantasmas”

Ajuste os comandos de contraste e brilho.

Prima para ajustar automaticamente.

Verifique se esta a utilizar um cabo de extensdo ou um comutador. Recomendamos que
ligue o monitor diretamente ao conector de saida da placa de video na parte traseira.

A imagem salta, cintila ou
existe um padrao de onda na
imagem

Afaste o mais possivel do monitor dispositivos que possam causar interferéncia eléctrica.
Utilize a taxa de actualizagado mais elevada que o monitor suporta para a resolugao que
esta a utilizar.

O monitor nao sai do modo de
ativo desligado”

O botao de alimentagéo do computador deve estar na posigéo Ligado.

A placa de video do computador deve estar firmemente encaixada na respectiva ranhura.
Verifiqgue se o cabo de video do monitor esta correctamente ligado ao computador.
Verifique o cabo de video do monitor e certifique-se de que nenhum dos pinos esta
dobrado.

Certifique-se de que o seu computador esta operacional premindo a tecla CAPS LOCK
no teclado enquanto observa o LED de CAPS LOCK. Este LED devera ligar ou desligar
ao premir a tecla CAPS LOCK.

Falta de uma das cores
primarias (vermelho, verde ou
azul)

Verifique o cabo de video do monitor e certifique-se de que nenhum dos pinos esta
danificado.
Verifique se o cabo de video do monitor esta correctamente ligado ao computador.

A imagem do ecra nao esta
corretamente centrada ou
dimensionada

Ajuste a posicao horizontal e vertical ou pressione o botéo (AUTO).

A imagem tem defeitos nas
cores (o branco nao parece
branco).

Ajuste a cor RGB ou seleccione a temperatura da cor desejada.

O ecra apresenta distorgoes
horizontais ou verticais

Utilize o modo de encerramento do Windows 7/8/10 para ajustar o relégio e a focagem.
Prima para ajustar automaticamente.
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Especificacoes

Especificagoes gerais

Nome do modelo

24V5CW/BK

Tipo de sistema

LCD TFT a cores

Painel Area de visualizagao 60,5 cm na diagonal
Distancia entre pixéis 0,2745mm (H) x 0,2745mm (V)
Cores do monitor 16.7M Colors
Intervalo de varrimento na horizontal 30k-85kHz
Tamanho do varrimento na horizontal (Maximo) |527,04mm
Intervalo de varrimento na vertical 48-75Hz
Tamanho do varrimento na vertical (Maximo) 296,46mm
Resolugéo predefinida ideal 1920x1080@60Hz
Outros Max resolution 1920x1080@75Hz
Plug & Play VESA DDC2B/ClI
Fonte de alimentacao 100-240V~, 50/60Hz,1,5A

Tipico (brilho e contraste padréo)

28W

Consumo de
energia

Max. (brilho = 100, contraste =
100) <145W
Modo de Espera <0,5W

Caracteristicas
fisicas

ITipo de conector

HDMI/DP/USB C/USBx2/Saida de auscultadores

'Tipo cabo de sinal

Amovivel

Ambiente

Funcionamento 0°~40°

Temperatura .
Desligado -25°~ 55°

) Funcionamento 10% a 85% (sem condensagéo)

Humidade - ~

Desligado 5% a 93% (sem condensagéo)
. Funcionamento 0-5.000 m (0 — 16404 pés)

Altitude - -

Desligado 0-12.192 m (0 — 40000 pés)
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Modos de exibicao predefinidos

- FREQUENCIA FREQUENCIA VERTICAL
NORMA RESOLUGAO (+1Hz) HORIZONTAL (kH2) (Ha)
640x480@60Hz 31.469 59.94
VGA 640x480@72Hz 37.861 72.809
640x480@75Hz 37.5 75
800x600@56Hz 35.156 56.25
800x600@60Hz 37.879 60.317
SVGA
800x600@72Hz 48.077 72.188
800x600@75Hz 46.875 75
1024x768@60Hz 48.363 60.004
XGA 1024x768@70Hz 56.476 70.069
1024x768@75Hz 60.023 75.029
1280x1024@60Hz 63.981 60.02
SXGA
1280x1024@75Hz 79.976 75.025
1440x900@60Hz 55.935 59.887
WXGA+
1440x900@60Hz 55.469 59.901
1680x1050@60Hz 65.29 59.954
WSXGA
1680x1050@60Hz 64.674 59.883
FHD 1920x1080@60Hz 67.5 60
FHD 1920x1080@75Hz 83.894 74.973
IBM MODES
DOS 720x400@70Hz 31.469 70.087
MAC MODES
VGA 640x480@67Hz 35 66.667
SVGA 832x624@75Hz 49.725 74.551
XGA 1024x768@75Hz 60.241 74.927

Nota: De acordo com a norma VESA, podera existir um ligeiro erro (+/-1Hz) ao calcular a frequéncia de atualizagao (frequéncia de
campo) de diferentes sistemas operativos e placas graficas. A fim de melhorar a compatibilidade, a frequéncia de atualizagdo nominal
deste produto foi arredondada. Verifique o respetivo produto.
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Atribuicao de pinos

1] |.|'Iml

Cabo de sinal de monitor a cores de 19 pinos

N;i.n(:)o Nome do sinal N;i.n(:)o Nome do sinal N;:i.n(:)o Nome do sinal
1. Dados TMDS 2 + 9. Dados TMDS 0 - 17. Terra DDC/CEC
2. ?;ﬁ?gi“ de dados 10.  |Relégio + TMDS 18.  |Alimentagéo +5 V
3. Dados TMDS 2 - 1. Protecgéo do relégio TMDS 19. Deteccgéo de ligacao instantédnea
4. Dados TMDS 1+ 12. Reldgio TMDS -
5. Proteccéo de dados TMDS 1 13. CEC
6. Dados TMDS 1 - 14. Reservado (N.C. no dispositivo)
7. |Dados TMDS 0+ 15.  |SCL
8. Protecgao de dados TMDS 0 16. SDA

% %m W 2 51%4 B
Cabo de sinal de monitor a cores de 20 pinos

N.° do pino Nome do sinal N.° do pino Nome do sinal
1 Faixa_ML 3 (n) 11 GND
2 GND 12 Faixa_ML 0 (p)
3 Faixa_ML 3 (p) 13 CONFIG1
4 Faixa_ML 2 (n) 14 CONFIG2
5 GND 15 CANAL_AUX (p)
6 Faixa_ML 2 (p) 16 GND
7 Faixa_ML 1 (n) 17 CANAL AUX (n)
8 GND 18 Deteccéo de ligacao instanténea
9 Faixa_ML 1 (p) 19 DP_PWR Retorno
10 Faixa_ML 0 (n) 20 DP_PWR
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Plug and Play

Funcionalidade Plug & Play DDC2B

Este monitor esta equipado com capacidades VESA DDC2B de acordo com a NORMA VESA DDC. Permite que o monitor informe a
sua identidade ao sistema anfitrido e, dependendo do nivel de DDC utilizado, comunique informagdes adicionais sobre as capacidades

de exibigao.

O DDC2B ¢é um canal de dados bidirecional baseado no protocolo 12C. O anfitrido pode solicitar informagdes EDID através do canal
DDC2B.

30



	OLE_LINK12
	OLE_LINK13
	Segurança
	Convenções nacionais
	Energia
	Instalação
	Limpeza
	Outros

	Configuração
	Conteúdo da embalagem
	Instalar o suporte e a base
	Ajustar o ângulo de visão
	Ligar o monitor
	Câmara Web Hello
	Fixação do braço para montagem na parede
	Função Adaptive sync (Disponível para modelos selecionados)
	Função AMD FreeSync (Disponível para modelos selecionados)

	Ajuste
	Botões de atalho
	OSD Setting (Configuração do OSD)
	Luminance (Luminância)
	Color Setup (Configuração de cor)
	Picture Boost (Optimiz da Imagem)
	OSD Setup (Configur do OSD)
	Game Setting (Configuração de jogo)
	Extra
	Exit (Sair)

	Indicador LED

	Resolução de problemas
	Especificações
	Especificações gerais
	Modos de exibição predefinidos
	Atribuição de pinos
	Plug and Play


